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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de tecnologia da informacao,
compreendendo apoio técnico a concepcao, implantacdo, sustentacdo, evolucdo e operacdo de solucbes
tecnolégicas, com destaque para atividades de engenharia e ciéncia de dados, automacao de processos,
inteligéncia artificial e analytics, incluindo desenvolvimento, integracdo e interoperabilidade entre sistemas,
tratamento e governanca de dados, modelagem e implementacdo de algoritmos, criagcdo de painéis e
relatorios analiticos, bem como suporte a tomada de decisdo, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Edital e seus anexos.

O detalhamento das atividades, das Unidades de Servico, dos perfis profissionais, dos quantitativos
estimados, do modelo de gestéo, dos niveis de servi¢o, dos volumes e das regras de transi¢cdo encontram-
se descritos nos Anexos Il, I, V, VI, VIl e VIII, que integram o Edital para todos os fins.

A execucdo, a gestdo, a medicdo, o faturamento, a apuracdo de niveis de servigo e a aplicacdo de sancdes
ocorrerdo de forma integrada, considerando o conjunto dos servigos contratados e o0s respectivos indicadores
de desempenho definidos no Edital e seus anexos.

2.  UNIDADE RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Projeto Estratégico Planejamento e Implementagéo da Subsidiaria BNB Asset.

3. UNIDADE(S) RESPONSAVEL(EIS) PELA FISCALIZACAO

Ambiente de Distribuicdo e Suporte de Fundos de Investimento;
Ambiente de Gestdo de Fundos de Investimento.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de tecnologia da informacéo justifica-
se pela necessidade de apoiar e aprimorar processos de negécio por meio da aplicagdo de solugbes
tecnolégicas visando a necessidade de assegurar a conformidade regulatéria, a eficiéncia operacional e a
adequada governanc¢a na administragdo de carteiras de valores mobiliarios, em observancia as exigéncias
estabelecidas pela Resolugdo CVM n° 175/2022 e demais normativos aplicaveis ao mercado financeiro e de
capitais.

Os servicos a serem contratados possuem natureza técnica e transversal, com atuacdo sobre processos
organizacionais que demandam suporte tecnol6gico em processos relacionados a gestdo de ativos,
abrangendo atividades de engenharia de software, ciéncia de dados, automacédo e analytics. Tal escopo
requer elevado grau de especializagao técnica e suporte continuo, justificando a contratacdo de servigos
especializados para complementar a estrutura interna, garantindo a continuidade das operacdes, a mitigacao
de riscos tecnoldgicos e a qualidade das solugdes aplicadas aos processos de negocio.

5. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos previstos em dotacdo orcamentaria

propria, sob a rubrica 00000570-LOCACAO DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA-FUNDOS DE
INVESTIMENTOS para 0s servi¢os previstos no escopo deste Edital.
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CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

Documentacdo complementar a Proposta de Preco:

5.1.1.

5.1.2.

Planilha de Composicdo de Custos, devidamente preenchida, na forma do Anexo IX do Edital;

Comprovacao do Fator Acidentario de Prevencéo (FAP), por meio de apresentagdo da GFIP

atualizada ou de outro documento apto a evidencia-Io;

Qualificacdo técnica (habilitacdo) - Para comprovacdo da qualificagdo técnica, o licitante devera

apresentar:

5.2.1.

5.2.2.

Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico
ou privado, que comprove(m) a aptiddo da licitante para o desempenho de atividades
compativeis com o objeto do Edital, relacionadas a prestacdo de servigcos de tecnologia da
informacéo:

5.2.1.1. O(s) atestado(s) apresentado(s) deve(m) comprovar aptidao para o desempenho
de atividades compativeis com o escopo da contratagdo, abrangendo servigos
de natureza técnica e especializada em tecnologia da informacgéo, tais como
desenvolvimento, integracdo, sustentacdo, governanca e analise de dados,
automacao de processos e solugfes analiticas.

5.2.1.2. Coépia(s) de contrato(s), atestado(s), declaragédo(bes) ou outros documentos
idéneos que comprovem que o licitante possui experiéncia minima de 3 (trés)
anos, ininterruptos ou ndo, na prestacéo de servicos terceirizados de tecnologia
da informacéo, compativeis com o objeto do Edital, sendo admitido o somatorio
de documentos para comprovacao da experiéncia, vedada a dupla contagem de
periodos concomitantes.

5.2.1.38. Para fins de comprovacéao da qualificagdo técnica, sera admitido o somatorio dos
atestados das empresas consorciadas, desde que os servicos comprovados
sejam compativeis com o objeto do Edital, exigindo-se que cada atestado
considerado comprove, no minimo, 6 (seis) meses de execug¢do continua, sendo
desconsiderados periodos concomitantes ou fracdes inferiores, observadas as
exigéncias minimas estabelecidas neste Edital.

Declaracdo comprometendo-se a alocar nos postos de trabalho profissionais que atendam
integralmente a qualificacdo exigida pelo CONTRATANTE, durante todo o periodo de
contratacéo de servico gerenciado conforme descrito no ANEXO VI - Perfis e Qualificagdes
dos Profissionais do Contratado.

Para fins de verificagdo da qualificacé@o técnica, sera observado o disposto a seguir:

5.3.1.

Sera considerada compativel com o0 objeto do Edital a execucdo de servicos técnicos
especializados correlatos ao escopo da contratacdo, prestados pela CONTRATADA, que
comprovem experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo de servicos de natureza
operacional, técnica, analitica, gerencial ou tecnoldgica, em atividades voltadas ao suporte e
aprimoramento de processos de negoécio por meio de solugdes de tecnologia da informagéo,
inclusive, quando aplicavel, em processos relacionados a gestdo de ativos, prestados a
instituicbes publicas ou privadas, independentemente dos profissionais individualmente
alocados.
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Nao serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu préprio nome, nem qualquer outro
em desacordo com as exigéncias do Edital. Serdo aceitos apenas atestados assinados por
empresas contratantes (clientes finais) dos servicos prestados.

Poderdao ser somadas as quantidades de dois ou mais atestados para obtencdo das
comprovacdes do(s) atestado(s) de capacidade técnica.

Sera admitido o somatério de atestados para comprovacdo da experiéncia, entretanto, os
periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

As comprovagfes de qualificagdo técnica exigidas no Edital equivalem aos servicos que
deverdo ser prestados no &mbito da presente contratagao.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) se referir a servigos prestados no ambito
de sua atividade econ6mica principal e/ou secundaria, especificada no contrato social,
devidamente registrado na junta comercial competente, bem como no cadastro de Pessoas
Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

Os licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas pelo Pregoeiro, todas as informagfes
necessérias a comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica
apresentado(s), podendo, para tanto, o Pregoeiro solicitar copia do instrumento que deu
suporte a contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foram prestados os
servigos, dentre outros documentos.

Somente sera(ao) aceito(s) atestado(s) expedido(s) apds a conclusdo de contrato firmado ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢do, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

MODO DE DISPUTA

Aberto.

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco.

REGIME DE EXECUGCAO

Empreitada por preco unitério.

DESCRICAO E ESTIMATIVA DOS SERVICOS

A descricdo dos servicos, os quantitativos e perfis profissionais dos postos de trabalho que integram o
objeto da contratacdo estdo descritos nos anexos (Anexo Il - Especificacbes dos Servigco, Anexo VI -
Perfis e Qualificagdes dos Profissionais do Contratado e Anexo VII — Volume Estimado dos
Servicgos).

Para fins de julgamento das propostas, o valor global do contrato serd calculado considerando o
guantitativo maximo estimado de postos de trabalho, conforme Anexo VII — Volume Estimado dos
Servigos, sem que isso represente obrigacdo de contratacao por parte do CONTRATANTE do maximo.
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11. VIGENCIA DO CONTRATO

12.

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contado da data de assinatura do
Contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos de 12 (doze) meses, mediante
aditivo contratual, limitado a 60 (sessenta) meses.

CONDIGOES DE PAGAMENTO

12.1.

O pagamento sera efetuado de acordo com as condi¢bes estabelecidas no Contrato e demais
anexos, ap6s a execucao e validacdo dos servicos e 0 exato cumprimento das obrigacGes
assumidas, mediante crédito em conta corrente indicada pela CONTRATADA, ndo sendo admitida
cobranca por meio de boleto bancério e atentando para as seguintes condi¢des de prazos:

12.1.1. A CONTRATADA devera apresentar o Relatério Mensal de Nivel de Servico até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao da prestacéo dos servigos;

12.1.2. O CONTRANTE devera validar os servigos executados, bem como o Relatério Mensal de
Nivel de Servico, até o 5° (quinto) dia util apos a entrega descrita no subitem 12.1.1;

12.1.3. A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRANTE as notas fiscais/faturas até o 5°
(quinto) dia util apds a validacéo descrita no subitem 12.1.2;

12.1.4. O CONTRATANTE devera efetuar o pagamento até o dia 25 do més subsequente ao da
prestacédo dos servicos.

12.1.5. Durante o periodo de transi¢cdo dos servi¢cos, o pagamento se dara conforme alocagéo
dos postos de trabalho, proporcionalmente ao periodo em que cada posto de trabalho for

disponibilizado, conforme disciplinado no Anexo VIII — Transicdo dos Servi¢cos. Os
prazos do pagamento seguirdo a metodologia descrita nos subitens 12.1.1. a 12.1.4. deste
item.

13. REAJUSTE/ REPACTUACAO

14.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

O reajuste de preco sera na forma de reajuste em sentido estrito, por meio de aplicacao de indice
de preco.

Os precos contratados serdo reajustados de acordo com a variagdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE ou, na sua falta, de acordo com o indice que vier a substitui-lo,
em conformidade com a legislagcdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentacéo da proposta de preco.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes poderao eleger novo indice
oficial para reajustamento do preco, mediante aditivo contratual.

Os precos dos servicos contratados poderdo ser repactuados, desde que solicitado pela
CONTRATADA, mediante demonstracdo analitica da variagcdo de todos os componentes dos
custos, observado o interregno minimo de 1 (um) ano, da data do orgamento a que a proposta se
referir.

GARANTIA CONTRATUAL

Para assegurar o integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, a CONTRATADA
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devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias (teis, prorrogavel por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, a contar do inicio da vigéncia do Contrato, comprovante de prestagdo de garantia de
execucao equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o preco global.

SUBCONTRATACAO

15.1. N&o sera admitida subcontratacao de parcela do objeto do instrumento contratual.

SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Pela inexecucao total ou parcial do objeto do Contrato, 0 CONTRATANTE poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢des:

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

16.1.7.

Adverténcia;

16.1.1.1. Pela auséncia de profissional qualificado, em descumprimento as exigéncias
definidas no ANEXO VI - Perfis e Qualificacbes dos Profissionais do
Contratado;

16.1.1.2. Pelo atraso na entrega de documentacdo e/ou informacdo solicitada
formalmente pelo CONTRATANTE;

16.1.1.3. Pela nédo alocacgéo do Gerente do Contrato.

Multa de 0,07% (sete centésimos por cento), aplicavel sobre o valor global do contrato,
por dia de atraso, em razdo da inobservancia do prazo fixado para apresenta¢édo ou
reposi¢cdo da garantia contratual, limitada a 2% (dois por cento);

Multa de 5% (cinco por cento) aplicavel sobre o valor do faturamento no més da ocorréncia
dareincidéncia na aplicagdo de adverténcia de qualquer natureza no periodo de 4 (quatro)
meses consecutivos;

Multa de 5% (cinco por cento) aplicavel sobre o valor global, no caso de descumprimento
dos niveis minimos de servigo exigidos, que enseje desconto total igual ou superior a 30%
(trinta por cento) do valor de faturamento do més no periodo de 3 (trés) meses
consecutivos ou alternados por trés faturamentos no periodo de 6 (seis) meses
consecutivos;

Multa de 5% (cinco por cento), aplicavel sobre o preco global no caso de ocorréncia de
acbes danosas ou criminosas cometidas por empregados ou prepostos da
CONTRATADA, no exercicio das atividades previstas no Contrato que ocasionem
prejuizos ao CONTRATANTE, a seus clientes/usuarios;

Multa de 0,03% (trés centésimos por cento), para cada dia de atraso, aplicavel sobre o
preco global no caso da ocorréncia de ndo cumprimento dos prazos estipulados das Fases
do periodo de Transi¢do dos Servicos, conforme previsto no ANEXO VIII - Transi¢céo dos
Servigos;

Multa de 1% (um por cento) ao dia, aplicAvel sobre o valor mensal contratado referente ao
més de competéncia da ocorréncia faltosa, em caso de pagamento de salarios apds o 5°
(quinto) dia atil do més subsequente ao da prestacéo dos servicos, atraso no pagamento
das férias e 13° salario e no fornecimento de vale-refei¢céo (que devem ser disponibilizados
no 1° dia util de cada més), de vale-transporte e fardamenta, quando for o caso;
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16.1.8.

16.1.9.

16.1.10.

16.1.11.

16.1.12.

16.1.13.

Multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o valor apurado para pagamento no més
em que se verificar a ocorréncia faltosa, em caso de ndo pagamento dos salarios e/ou das
verbas trabalhistas;

Multa de 1% (um por cento) ao dia, aplicavel sobre o valor mensal contratado referente ao
més de competéncia da ocorréncia faltosa, em caso de atraso ou ndo pagamento de
demais verbas trabalhistas, bem como de ndo comprovacdo do recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias e para com o FGTS, limitada a 5% (cinco por
cento);

Multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o valor mensal contratado, quando
configuradas as situacdes abaixo descritas:

16.1.10.1. Quebra de sigilo das informac¢des do CONTRATANTE;

16.1.10.2. Procedimentos executados de forma errada ou com ndo conformidades,
ensejando a ocorréncias de incidentes, interrupcdes, indisponibilidades e
alteracdes nas configuragbes de equipamentos, servicos e recursos do
CONTRATANTE, quando néo solicitados por este.

Multa de 10% (dez por cento), aplicavel sobre o valor apurado para pagamento quando
se verificar a ocorréncia faltosa, nas demais violagbes ou descumprimentos de clausula(s)
ou condi¢cdo(des) estipulada(s) no Contrato;

Multa de 10% (dez por cento) sobre o pre¢co global em caso de inexecucédo total do
Contrato;

Suspensdo temporéaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE pelo prazo de até 2 (dois) anos.

16.2. Outros redutores de pagamento com respectivos percentuais, conforme descritos no Anexo Il —
Especificacfes do Servicos e no Anexo V — Prazos e Niveis de Servi¢os.

DIEYME Viana Rodrigues Moreno
Gerente de Ambiente
Projeto Estratégico Planejamento e
Implementacao da Subsidiaria BNB Asset

Marcelo Wesley Justino Correia
Gerente de Ambiente
Ambiente de Distribuicdo e Suporte de Fundos de Investimento

Cristiano Guerra Brasileiro Costa
Gerente de Ambiente
Ambiente de Gestdo de Fundos de Investimento
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